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Prevencion de resbalones, tropiezos y caidas en el trabajo

Los resbalones, tropiezos y caidas ( 1 ) son la principal causa de accidentes en todos los sectores de
actividad, desde la industria pesada hasta el trabajo administrativo. En los Estados miembros de la UE
se ha descubierto que son la causa principal de los accidentes que provocan bajas laborales de mas
de 3 dias ( 2).

Los riesgos de accidente son mas elevados en las pequeiias y medianas empresas (PYME),
sobre todo en las que tienen menos de 50 empleados. La utilizacion de sencillas medidas de
control puede reducir el riesgo de lesiones provocadas por resbalones y tropiezos. El
asesoramiento que figura en esta ficha informativa es aplicable a toda clase de empresas sea
cual sea su tamafio.

li*Responsabilidades de los empresarios

Los requisitos establecidos en las Directivas europeas ( 3 ) (sobre lugares de trabajo, sefializacion de
seguridad, equipos de proteccidon individual y Marco de seguridad) que son pertinentes para la
prevencién de resbalones y tropiezos son los siguientes:

e Asegurarse de que, en la medida de lo posible, los lugares de trabajo reciben la suficiente
luz natural y estan provistos de la luz artificial adecuada para proteger la seguridad y la salud
de los trabajadores

e Asegurarse de que en el suelo de los lugares de trabajo no existen obstaculos, desniveles o
aberturas peligrosas, y de que estén fijos, sean estables y no resbaladizos

e Colocar sefales de seguridad y de salud cuando las medidas preventivas no puedan evitar
o reducir adecuadamente los riesgos

e Proporcionar equipos de proteccion individual (p. ej. calzado de seguridad) apropiados
para los riesgos existentes, y siempre que no puedan evitarse por otros medios. Tienen que
ser comodos, someterse a un adecuado mantenimiento y no provocar el incremento de otros
riesgos.

e Ajustarse a un marco general de gestion de la salud y la seguridad, que abarque: evaluacién
y prevencion de riesgos; prioridad de las medidas colectivas para eliminar riesgos;
proporcionar informacion y formacién; consulta a los trabajadores y coordinacion de la
seguridad con los contratistas.

Los requisitos minimos establecidos por las Directivas se han incorporado a la legislaciéon nacional,
que puede incluir requisitos adicionales.

Es obligatorio consultar a los trabajadores. La utilizacién de los conocimientos de éstos ayuda
a garantizar que los riesgos se localizan correctamente y se implantan soluciones viables.

El mantenimiento de un entorno laboral saludable y seguro no es responsabilidad exclusiva de la
direccion. Los trabajadores también tienen la obligacién de colaborar y preocuparse por su propia
seguridad y la de los demas, siguiendo las instrucciones recibidas durante su formacion. Hay que
animar a todos a que contribuyan a mejorar la salud y la seguridad.

[*=Prevencién de accidentes - Gestion de los riesgos

Un sistema apropiado de gestion de la salud y la seguridad previene accidentes a través de:
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¢ la identificacion de zonas peligrosas
e |a toma de decisiones y su puesta en practica
e la comprobaciéon de que las medidas tomadas han sido eficaces

Un proceso tipico implica diversas fases:

Identificacion de problemas y planificacion.

Es preciso identificar cuales son las zonas clave de riesgo de resbalones, tropiezos y caidas -p. €j.
suelos irregulares, escaleras con iluminacién deficiente- y los objetivos de mejora. Hay que elegir el
equipo y adoptar las practicas de trabajo que permitan prevenir o controlar estos peligros.

Organizacion
Deben establecerse con claridad las responsabilidades para garantizar la seguridad y la salud en las
distintas zonas de trabajo.

Control

Las comprobaciones son esenciales para asegurarse de que las practicas y los procesos de trabajo se
realizan en la forma apropiada. Hay que llevar registros de actividades como por ejemplo los trabajos
de limpieza y mantenimiento.

Supervision y revision

Se requiere una revision perioddica. ¢Disminuye el nimero de accidentes? ¢éSe identifican menos
riesgos potenciales durante las inspecciones de seguridad?

Los empresarios estan obligados a evaluar los peligros y riesgos para los trabajadores y demas
personas (incluidos los visitantes, contratistas y publico en general) que puedan verse afectados por
el trabajo. Los riesgos de resbalones y tropiezos deben estar entre los que se examinen. La
evaluacion de riesgos tiene que revisarse y actualizarse periddicamente y siempre que se produzcan
cambios significativos como, por ejemplo, la introduccién de nuevos equipos o procedimientos.

*Buenas practicas de trabajo

Siempre que sea posible, hay que proponerse eliminar el riesgo en su origen (p.
ej. nivelando las superficies irregulares del suelo). La siguiente opcién preferente
es la sustitucion (p. €j. utilizar un método alternativo de limpieza del suelo),
seguida de la separacion (p. ej. usar barreras que impidan el paso de
trabajadores sobre suelos humedos). La ultima medida de prevencién es la
proteccion (p. ej. uso de calzado con suela antideslizante). La utilizacién de
equipos de proteccion individual tiene que ser la Ultima forma de proteccién, una
vez agotadas todas las medidas organizativas y técnicas. A menudo pueden
tomarse medidas sencillas pero eficaces para reducir o eliminar los riesgos de resbalones y tropiezos.
Hay que tomar en consideracion las siguientes medidas preventivas:

Orden - Una limpieza deficiente y un desorden general constituyen una importante causa de
resbalones y tropiezos. Mantenga limpio y ordenado el entorno laboral y quite los obstaculos
existentes en los suelos y las vias de acceso. Elimine peridodicamente los desperdicios para que no se
acumulen
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Limpieza y mantenimiento - Una limpieza y un mantenimiento periddicos reduciran los riesgos al
minimo. Es preciso retirar periédicamente los desperdicios y mantener despejadas las zonas de
trabajo. Los métodos y equipos de limpieza tienen que ser los adecuados para la superficie que se
esté tratando. Durante los trabajos de limpieza y mantenimiento preste atenciéon a no crear nuevos
peligros de resbalones y tropiezos.

Iluminacidon - Hay que garantizar adecuados niveles de iluminacién y que el funcionamiento y la
posicién de las luces ilumine de manera uniforme todas las zonas del suelo, asi como que todos los
peligros potenciales, p. ej. los obstaculos y los liquidos vertidos, puedan verse con claridad. Los
niveles de iluminacién deben permitir que los locales puedan atravesarse sin peligro. Es posible que
se requieran luces exteriores, ya que los lugares de trabajo al aire libre tienen que estar iluminados
adecuadamente.

Pavimentos - Hay que comprobar periddicamente la existencia de desperfectos en el suelo y, cuando
sea preciso, llevar a cabo tareas de mantenimiento. Huecos, grietas y alfombras y felpudos sueltos
son riesgos potenciales de resbalones y tropiezos que es preciso identificar. En todos los sitios la
superficie del suelo tiene que ser apropiada para el trabajo que se efectle, p. ej. ser resistente al
aceite y a los productos quimicos empleados en los procesos de produccion. Afiadir un recubrimiento
0 un tratamiento quimico a los suelos existentes puede mejorar sus propiedades antideslizantes.
Deben mantenerse siempre limpios.

Escaleras - Muchos accidentes se producen en las escaleras. Los pasamanos, los recubrimientos
antideslizantes de los escalones, marcar el borde frontal de los escalones con un recubrimiento
resistente al deslizamiento y de elevada visibilidad asi como una iluminacién suficiente son elementos
gue sirven en todos los casos para prevenir resbalones y tropiezos en las escaleras. También pueden
existir desniveles que a menudo son dificiles de ver. Tienen que estar bien sefializados, utilizando de
forma apropiada las sefiales de seguridad.

Vertido de liquidos - Deben limpiarse de inmediato, aplicando un método de limpieza adecuado
(quizas se requiera un tratamiento quimico). Hay que utilizar sefiales de advertencia cuando el suelo
esté humedo y organizar trayectos alternativos. éCudl es la causa del vertido? éPueden modificarse
los métodos o el lugar de trabajo para reducir al minimo los vertidos?

Obstaculos - Siempre que sea posible, es preciso retirar los obstaculos para prevenir los tropiezos.
Si un obstaculo no puede retirarse hay que utilizar las barreras o las sefiales de advertencia
apropiados.

Cables en el suelo - Coloque el equipo de manera que los cables no crucen las vias de circulacion de
los peatones. Utilice recubrimientos para cables con objeto de que los cables estén fijados
solidamente a las superficies.

Calzado - Los trabajadores necesitan un calzado adecuado para su entorno de trabajo. Es preciso
tener en cuenta el tipo de trabajo, la superficie del suelo, las condiciones habituales del suelo y las
propiedades antideslizantes de las suelas del calzado.

Lugares de trabajo al aire libre - En los lugares de trabajo al aire libre tienen que reducirse al
minimo el riesgo de resbalar o tropezar, p. ej. con medidas antideslizantes cuando haya heladas o con
el calzado adecuado.
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[*-Soluciones - Prevencion practica

El caso estudio muestra las ventajas de tomar sencillas medidas preventivas. Aqui fue el accidente
ocurrido lo que hizo que se tomaran medidas. Sin embargo, las empresas pueden aprender de las
experiencias de este tipo y mostrarse proactivas en la prevencion de accidentes similares en sus
locales. A menudo los resbalones y tropiezos pueden disminuir sin necesidad de efectuar
ningdn gasto o con un coste muy reducido.

Caso estudio

Un trabajador tropezd con una manguera de aire comprimido que se habia dejado suelta en un
pasillo. La tuberia del aire no habia sido apartada después de utilizarla. El pasillo tenia una
iluminacién deficiente, y el incidente ocurrié por la noche. Después de realizar una investigacion,
la empresa ha instalado focos de luz en las zonas con iluminacién deficiente y ha modificado la
colocacion de la tuberia y de la manguera. Se esta aumentando la concienciacion de todo el
personal en temas de seguridad y la formacion en orden y limpieza.

(1) Las caidas se refieren a “caidas desde una altura reducida”, inferior a 2 metros.

(2) El Estado de la Seguridad y la Salud en el Trabajo en la Unién Europea - Estudio Piloto. 2000. Agencia Europea para la
Seguridad y la Salud en el Trabajo. ISBN 92-95007-00-X.

(3) En http://europe.osha.eu.int/legislation/ aparecen enlaces con la legislacion de la UE, datos sobre orientaciones de la
Comision destinadas a las PYME y sobre la evaluacion de riesgos y con las paginas de los Estados miembros donde se
encuentra la legislacién nacional que transpone las Directivas asi como guias practicas.

La informacién que figura en esta ficha informativa no se propone sustituir los textos oficiales de la Comunidad ni de los
Estados miembros.

Fuente: www.estrucplan.com




